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Introducao a disciplina

Prezado (a) cursista, nossas boas vindas a continuagdo desta jornada
desafiadora e com muitas oportunidades de reflexdo sobre a pratica pedago-
gica. Nesta etapa do curso, diversos referenciais propiciardo a leitura, a dis-
cussao, a investigacdo, o planejamento, a troca de experiéncias e a realizagao
de atividades diversificadas na perspectiva da melhoria da pratica pedagdgica.

Entendemos que as leituras, os videos, os debates, os foruns, as produ-
¢des escritas, as pesquisas em sitios eletronicos e o levantamento de informa-
¢des junto a comunidade escolar, enfim, todas as atividades desenvolvidas ja
evidenciaram a complexidade da Organizagao do Trabalho Pedagégico, eixo
estruturante deste Curso.

Nesta etapa do curso, nos dedicaremos ao Mddulo: Avaliagao Escolar
objetivando possibilitar uma aproximacao com os debates atuais do campo da
avaliagdo, por meio de algumas produgées disponiveis na literatura, de livre e
facil acesso. Além disso, reconhecemos que sua pratica profissional é campo
de pesquisa e a escola o seu verdadeiro laboratdrio, onde de fato, emergem
os processos de avaliagdo formal sobre o ensino e a aprendizagem, a gestao e
outros fendmenos relacionados a educagéo.

Assim, a articula¢éo entre as produgdes literarias que abordam o pro-
cesso de avaliagdo escolar e o conhecimento que vocé ja dispde sobre o assunto
sera enriquecedor para a qualificagdo de sua pratica pedagogica. Nesse senti-
do, acreditamos que a partir da leitura dos textos e das atividades realizadas
ocorra uma mudanga de postura diante de uma nova cultura do processo de
avaliagdo o qual abrange ndo sé o estudante, mas todos os agentes e elementos
do processo educativo, como: a avaliagdo da aprendizagem; o projeto pedagé-
gico e a gestdo institucional; a atuagdo da Coordenagao Pedagogica, incluindo
ainda a autoavaliagdo e a analise critica-reflexiva da avaliacao de larga escala.

Organizamos este moédulo com quatro (4) unidades, disponibilizando
textos para leitura obrigatéria e complementar, assim como atividades para
que vocé possa exercitar e melhorar a pratica avaliativa no ambito pedagogi-
co. Salientamos, ainda que, as dimensoes da avaliacdo aqui apresentadas nao
devem ser tratadas como isoladas entre si, sua abordagem em separado ocorre
para fins didaticos, mas elas integram a avaliagao da/na escola e tém como
referéncia norteadora o Projeto Politico-Pedagdgico.

Na Unidade I, abordaremos a Avaliagao da Aprendizagem na escola
a partir de diferentes enfoques, visando contribuir para o desenvolvimento
de uma cultura de avaliagdo mais abrangente em articulagio com o Projeto
Politico-Pedagdgico. Na Unidade II, dialogaremos sobre a possibilidade de
se fazer a experiéncia de uma avalia¢do escolar na perspectiva democratica
e sua importancia para a pratica pedagdgica. Na unidade III, o destaque sera
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para a avalia¢do institucional/autoavaliagdo, suas dimensoes e implica¢cdes no
processo de reflexdo da pratica profissional na drea de educagédo. Por fim, na
Unidade IV, faremos uma apreciagao mais detalhada sobre os Programas de
Avalia¢do, implantados e implementados pelo Ministério da Educagio e Cul-
tura - MEC e seus reflexos na melhoria da qualidade da educagdo basica nas
escolas brasileiras.

Orientacdes de estudo
Prezado (a) cursista,

A organizagao da sala ambiente foi concebida para propiciar subsidios
tedrico-metodologicos, constando dela textos os quais vocé deve ler atenta-
mente. Apos a leitura, realize todas as atividades propostas. Ressaltamos ain-
da que esteja sempre atualizado(a) quanto a interlocu¢ao com seu tutor para
esclarecimento de duvidas, seja com relagdo ao conteudo do mddulo ou as
atividades previstas em cada unidade.

Para aproveitamento satisfatério dos contedos abordados no médulo,
indicamos algumas sugestoes abaixo:

a) Leia os textos e sempre destaque as ideias principais; isso o
ajudara significativamente na realizacdo das atividades;

b) Quando da leitura, consulte sempre o dicionario para com-
preender o significado das palavras desconhecidas, em todos
os seus sentidos; principalmente no que se refere aos contex-
tos em que se encontram;

¢) Compartilhe suas ideias no féorum de discussdo, contextua-
lizando com suas experiéncias pedagogicas;

d) Exercite suas habilidades de reflexdo/critica;

e) Poste as atividades da disciplina observando o prazo pre-
visto.

Ementa

Conceitos e concepgoes de avaliagido da aprendizagem escolar sob di-
ferentes enfoques e a possibilidade da avaliagdo democratica. Avaliagdo do
projeto pedagdgico no contexto escolar. Sistematica metodoldgica da investi-
gacao - abordagem sistémica e construtivista. Avaliagdo do projeto de gestao
pedagoégica institucional/autoavaliagao, focando a atuagdo da Coordenagio
Pedagoégica. A avaliagdo em Larga Escala/externa - suas dimensoes e implica-
¢oes na busca pela qualidade do ensino e da aprendizagem.
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Objetivos de ensino e aprendizagem

o Articular e contextualizar conceitos e concepgdes de ava-
liagdo da aprendizagem com a pratica pedagogica vivenciada
nas escolas;

« Possibilitar o desenvolvimento de uma cultura de avaliagdo
mais abrangente em articulagdo com o Projeto Politico-Peda-
gogico;

o Refletir sobre a possibilidade de vivenciar a experiéncia de
uma avaliagdo escolar na perspectiva democratica/emancipa-
toria e sua importancia para a pratica pedagdgica;

o Identificar na pratica pedagdgica evidéncias e/ou caracteris-
ticas de uma avaliagdo democratica/ emancipatoria;

« Demonstrar, através de atividades, compreensao as finalida-
des e caracteristicas da avaliacdo Institucional/autoavaliacio;
« Elaborar um Projeto de Avaliagdo Institucional/autoavalia-
¢do para desencadear um debate sobre essa modalidade de
avaliacdo em sua escola, articulando-a com a avaliacdo exter-
na;

o Identificar alternativas para implantar, juntamente com a
comunidade escolar, a avaliacdo institucional/autoavaliacio
em sua escola;

o Identificar as avaliacbes de sistema implantadas no Brasil
pelo Ministério da Educagao;

« Compreender os delineamentos, instrumentos e resultados
do SAEB/Prova Brasil;

o Analisar os indicadores de desempenho da escola, tendo
como referéncia a Prova Brasil e IDEB;

« Indicar possiveis agdes a serem desencadeadas na escola, a
partir da interpretagdo dos dados.

Unidade I - Avaliacao da aprendizagem escolar

Sintese: Nesta unidade, retomaremos alguns conceitos e concepgoes de
avaliagao da aprendizagem escolar, abordados com frequéncia na literatura
sobre o assunto e ainda bastante comuns no cotidiano das salas de aula.

Nosso objetivo, nesta unidade, é suscitar uma reflexdo critica sobre
formas de avaliacio do desempenho dos estudantes, buscando supera-las por
meio de propostas inovadoras, mais realistas e democraticas. Por outro lado,

colocamos como desafio alguns questionamentos: 1) Até que ponto as deci-
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sOes sobre o processo avaliativo escolar, incluindo contetidos/objetivos, crité-
rios e instrumentos, encontram-se definidos no Projeto Politico-Pedagégico
das escolas? 2) Ha participa¢do da comunidade escolar nessas decisdes? 3) Em
que momento(s) a equipe da escola (gestores, docentes, administrativos, re-
presentagdo de estudantes e pais) reune-se para avaliar suas metas e acbes no
que diz respeito ao processo de avaliagido da aprendizagem e sua articulagiao
com a avaliagdo da escola na sua totalidade? E feito um replanejamento com
base nos resultados?

Almejando nosso objetivo, iniciaremos esta unidade dialogando com
as ideias de Cipriano Luckesi (2005) o qual nos convida a repensar o processo
de avaliagdo da aprendizagem escolar, levantando questoes fundamentais de
como a escola brasileira pratica a avalia¢ao, dai o titulo de seu texto: “Verifi-
cagao ou Avaliagdo: O que pratica a escola?”. A avaliagio da aprendizagem
escolar de acordo com esse autor “adquire seu sentido na medida em que se
articula com o projeto pedagogico e com seu consequente projeto de ensino”
(p-85). Nessa otica, se confirma mais uma vez o que se vem questionando ja
algum tempo, o fato de que a avaliacdo é parte integrante e indissociavel do
processo de planejamento pedagdgico. Portanto, deve estar presente no inicio,
durante e ao final do processo educativo. Ela evidencia os objetivos da escola
e seu compromisso com a formagdo dos cidadaos/educandos. Ao subsidiar a
aprendizagem revelando os objetivos atingidos e as necessidades dos educan-
dos a serem atendidas, possibilita aos educadores suscitar uma reflexao diante
de sua pratica docente, visando mudangas significativas em sua metodologia,
postura pessoal e profissional, entre outros aspectos.

Na aferigao dos resultados da aprendizagem, os professores, como afir-
ma Luckesi (2005) realizam trés procedimentos sucessivos, sendo eles: 1) me-
dida do aproveitamento escolar (quantos acertos e erros); 2) transformacdo da
medida em nota ou conceito; 3) utilizacdo dos resultados identificados.

E o que entendemos por Medida? O termo Medida, conforme Luckesi
(2005, p. 89), é concebido como:

Ato de colher informagdes e ordena-las pelo aspecto
quantitativo, numérico. E uma descricio quantitativa
do comportamento do aluno. Medida - é uma forma de
comparar grandezas, tomando uma como padrao e outra
como objeto a ser medido, tendo como resultado a quan-
tidade de vezes que a medida padréo cabe dentro do ob-
jeto medido. Ex.: utiliza¢do do metro (grandeza padrio).

Podemos também entendé-la como a descri¢ao de grandeza de um atri-
buto, conferindo-lhe niimeros de acordo com normas pré-fixadas. Ex.: resul-
tados de um teste de inteligéncia; resultados de uma prova de conhecimentos;
resultados de uma competigdo esportiva; resultados da observagiao de um fe-
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noémeno.

No caso dos resultados da aprendizagem, os professores utilizam como
padrdo de medida o “acerto” de questdo. Usualmente, os acertos nos testes,
provas, trabalhos sao transformados em “pontos”, o que ndo modifica o cara-
ter de medida. O padrao de medida passa a serem os pontos, previamente esta-
belecidos, o qual pode ser igual ou diferenciado para cada acerto (ou questio).

Ainda sobre a medida, Luckesi (2005) chama nossa atengdo para o se-
guinte: Apesar da incompletude do carater de medida é preciso compreender
que a aferi¢do da aprendizagem (a medida) é um ato necessario. Na opera-
¢ao com resultados da aprendizagem o primeiro ato do professor precisa
ser a medida, porque é a partir dela que se podem dar os passos seguintes
da aferi¢do da aprendizagem (o grifo é nosso).

A transformacio dos resultados medidos em notas (conota¢io nu-
mérica) ou conceito (conotagdo verbal) da-se por meio de uma equivaléncia
simples entre acertos ou pontos obtidos pelo educando em uma escala, pre-
viamente definida. Ja a transformacido da medida em conceito é apenas uma
tentativa de utilizar outras formas de registro dos resultados da avalia¢ao da
aprendizagem, embora esse recurso também evidencie seu cardter classifica-
torio e discriminatdrio.

Os sistemas de ensino adotam ora o sistema de notas, ora a conversao
das notas em conceitos, deixando de assegurar o atendimento e a intervengao
nas principais dificuldades do processo do ensino e da aprendizagem. Por
outro lado, as escolas se acomodam e ndo oferecem um projeto pedagogico
consistente que articule ensino - aprendizagem - avaliagdo. Na realidade, esse
projeto inexiste na quase totalidade das escolas.

Os resultados da aferi¢ao geralmente serdo registrados no diario de
classe. E dada oportunidade para que o estudante melhore a nota ou conceito
por meio de uma nova aferi¢do; desse modo, a orientagdo ndo é para que se
estude para aprender, mas para que se melhore a nota.

Atender as dificuldades de aprendizagem e trabalhar com os educandos
para que de fato aprendam os conhecimentos nio assimilados, contextuali-
zando com a vida é um acontecimento raro na experiéncia escolar, praticado
somente por uma minoria de professores. Usualmente, estamos mais preocu-
pados com a aprovagdo ou a reprovacgio do educando, e isso acaba dependen-
do mais de uma nota do que de uma aprendizagem significativa e duradoura.

O fundamental na formacgao cidada seria a constru¢ido com e nos edu-
candos de conhecimentos, habilidades e habitos que favorecam o amplo de-
senvolvimento a partir da assimilagdo ativa dos bens culturais da sociedade.
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Analisando os termos Verificar - Verificacao e os Conceitos Avaliar
- avaliacao

Como observa Luckesi (2005, p.92), o termo Verificar provém do latim
Verum facere = “fazer verdadeiro”. O processo de verificar constitui-se de
observacao, obtengao, analise e sintese dos dados ou informagoes que delimi-
tam o objeto ou ato com o qual se estd trabalhando.

Ja o conceito de Verificagao surge das determinagdes da conduta de,
intencionalmente, buscar ver se algo é isso mesmo. A Veriﬁcaqéo encerra-se no
momento em que se chega a conclusao que o objeto ou ato possui determina-
da configuragao. Por si, a verificagao nao possibilita que o sujeito retire dela
consequéncias novas e significativas.

Analisando os Conceitos Avaliar - avaliacao

O termo Avaliar também provém do latim, da composicdo “a-valere” =
“dar valor a [...]”. O Ato de avaliar implica coleta, andlise e sintese dos dados
que configuram o objeto da avaliagao, acrescido de uma atribuicao de valor
ou qualidade, que se processa a partir da compara¢ao da configuragido do ob-
jeto avaliado com um determinado padriao de qualidade previamente esta-
belecido para aquele tipo de objeto. O valor ou qualidade atribuido ao objeto
conduz a uma decisdo nova: manter o objeto como esta ou atuar sobre ele.

O conceito de Avaliag¢ao ¢ formulado a partir das determinagdes da
conduta de atribuir um valor ou qualidade a alguma coisa, ato ou acio, que
por si implica um posicionamento positivo ou negativo em relagao ao objeto,
ato ou ac¢do avaliada. O ato de avaliar nao se encerra na configuragio do va-
lor ou qualidade, atribuidos ao objeto em questao, exige uma tomada de po-
sicao favoravel ou desfavoravel ao objeto de avaliagdo, com uma consequente
decisdo de agao. Direciona o objeto para uma dinamica de agao.

A avaliagdo envolve um ato que ultrapassa a obtengdo da configuragao
do objeto, exigindo decisdo do que fazer ante ou com ele. A verificagdo, ao
contrario, é uma agdo que “congela” o objeto.

A partir dessas constatacdes de Luckesi (2005), concordamos com o
autor que a pratica educacional brasileira no que se refere a avaliagdo dos re-
sultados da aprendizagem escolar opera na quase totalidade das vezes apenas
com a verificagdo, a afericdo (a medida).

Prosseguindo, Luckesi (2005, p. 95) propde que;

[...] a avalia¢do do aproveitamento escolar seja pratica-
da como uma atribui¢ido de qualidade aos resultados da
aprendizagem dos educandos, tendo por base seus aspec-
tos essenciais e, como objetivo final, uma tomada de de-
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cisdo que direcione o aprendizado e, consequentemente,
o desenvolvimento do educando.

Desse modo, ao avaliar, o professor devera: a) coletar, analisar e sinte-
tizar, de forma objetiva, as manifestagcdes das condutas - cognitivas, afetivas,
psicomotoras dos educandos, produzindo uma configuragio do efetivamente
aprendido; b) atribuir uma qualidade a essa configuragdo da aprendizagem, a
partir de um padrédo (nivel de expectativa) preestabelecido e admitido como
valido pela comunidade dos educadores e especialistas dos contetidos que es-
tejam sendo trabalhados;

A partir da qualidade atribuida, deve-se tomar uma decisdo sobre as
condutas docentes e discentes a serem seguidas, tendo em vista: a reorientacdo
imediata da aprendizagem, caso sua qualidade se mostre insatisfatoria e caso
o conteudo, habilidade ou habito, que esteja sendo ensinado e aprendido, seja
efetivamente essencial para a forma¢ao do educando; o encaminhamento dos
educandos para passos subsequentes da aprendizagem, caso se considere que,
qualitativamente, atingiram um nivel satisfatério no que estava sendo traba-
lhado.

Outro ponto importante, defendido por Luckesi (2005), é a necessidade
de se estabelecer um padrao minimo de conhecimentos, habilidades e hébitos
que o educando devera adquirir, e ndo uma média minima de notas, como
vem ocorrendo na prética escolar. Essa seria a forma mais adequada de utili-
zagdo da avaliagdo no processo de ensino e aprendizagem no contexto escolar.
S6 se passaria para um contetudo novo quando os educandos tivessem atingi-
do o patamar minimo.

O Padrao minimo de conduta seria estabelecido pela equipe de edu-
cadores que trabalham em um determinado programa escolar em articula¢ao
com as areas de conhecimento com a qual atuam na escola. Por ultimo, apon-
ta o Rigor Cientifico e Metodolégico como fundamento tanto da pratica
educativa como da avalia¢do, para que esta ultima agéo se torne instrumento
subsididrio significativo do processo educativo (LUCKESI, 2005).

Dando continuidade a este estudo, no texto “Avaliagao da aprendiza-
gem Escolar: O papel da avaliacio e sua utilizacdo pelo professor na sala
de aula”, ressaltamos o acompanhamento que o professor faz aos estudantes
em sala de aula ao longo do desenvolvimento de seu trabalho, com vistas a
progressao.

Como sabemos, a avalia¢do da aprendizagem escolar é um processo sis-
tematico de investigar a qualidade dos resultados obtidos ou em construgio e,
se necessario, intervir para redimensionar a agiao pedagdgica, tendo em vista
melhores resultados. A avaliagdo da aprendizagem, enquanto processo inten-
cional existe a servigo do Projeto Politico-Pedagdgico. Sem essa articulagdo, a
avaliagdo praticamente néo faz sentido, pois ela existe como subsidiaria de um
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instrumento que foi resultado do ato coletivo, pensado, discutido e que reflete
as necessidades educativas da escola, conforme visto no médulo que tratou
sobre este assunto.

Essa modalidade de avaliagdo tem por finalidade acompanhar o pro-
cesso de aprendizagem escolar, compreender como ele esta se concretizando,
oferecer informagoes relevantes para o proprio desenvolvimento do ensino
no cotidiano da sala de aula, visando ao planejamento e replanejamento da
atividade, sob 0 acompanhamento da Coordenagao Pedagoégica.

lada: “Avaliacao da aprendizagem escolar: convergénc diver-
géncias entre os atores do processo de uma escola publica de ensi-
no médio”. Dissertagdo (Mestrado em Educagéo). Universidade do
Qeste Paulista - UNOESTE, Presidente Prudente, Sao Paulo, 2006.
Leitura complementar: CHUEIRI, Mary Stela Ferreira. Concep-
¢Oes sobre a avaliagdo escolar. In: Estudos em Avaliagio Educa-
cional, v.19, n. 39, jan./abr. (2008) e, GATTI, B. A. “O professor e a
avaliacdo na sala de aula”. In: Estudos em avaliagiao educacional, v.
17, n. 27, jan./jun. 2003.

A leitura dos referidos textos, possibilitard uma reflexdo comparati-
va com a realidade da(s) escola(s) que vocé trabalha ou que conhece
no seu municipio.

ﬁ Leitura obrigatoria: FURLAN, Maria Ignez Carlin (20 intitu-

(1110

g Faca uma entrevista com cinco (5) professores e (5) estudantes do En-
4 sino Fundamental do (4° e 5°) ou do (6° ao 9°) anos, conforme o Modelo
f//-. \ utilizado por FURLAN, Maria Ignez Carlin (2006), em sua Dissertacio de
7~ Mestrado (paginas 77 a 80). Fundamente a analise dos dados das entrevis-
tas com os textos indicados na unidade I, no ambiente. Em seguida, poste
seu trabalho no ambiente. Importante: Essa atividade pode ser realizada em

grupos de 5 participantes.

Unidade II: A Avaliacdo como proposta emancipatoria/
democratica

Sintese: Nesta unidade refletiremos sobre a possibilidade de vivenciar
uma experiéncia de avaliagdo escolar na perspectiva democratica/emancipatd-
ria e sua importancia para a pratica pedagdgica.

Iniciando nossas reflexdes reportamo-nos a Ferreira e Leal (2007), as
quais enfatizam que uma das dimensoes da avaliagdo é a promogdo do co-
nhecimento pelos estudantes, seja de forma sistematica e planejada , selecio-
nando e elaborando instrumentos de avalia¢ao e formas de registros, seja por
meio assistematico quando langamos mao da observagao do desempenho dos
aprendizes verificando seus avancos e dificuldades para propor atividades de
intervencao.
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E importante frisar que o modo como ainda hoje se avalia tem suas ra-
izes nas praticas educacionais de diferentes momentos histéricos, como, por
exemplo, no século XVI, quando a disciplina na escola era rigida, os profes-
sores exigiam e praticavam avaliagdes como rituais em eventos publicos para
testar a capacidade dos estudantes no dominio dos conhecimentos acumula-
dos. Essa exigéncia era propria do sistema de ensino da época.

No final do século XIX e inicio do século XX, periodo em que o conhe-
cimento cientifico tornou-se acelerado tendo por base os principios do posi-
tivismo, a escola se adequou aos moldes do rigor cientifico. Sendo assim, os
manuais didaticos continham contetidos que podiam ser avaliados de forma
objetiva, e para isso a pratica da avaliagdo no cotidiano escolar passou a ter
elementos provenientes da ciéncia. As avaliacdes tinham, entdo, como foco
central medir os resultados finais de aprendizagem, expressos em notas, ge-
rando em consequéncia a exclusdo e a classificagao dos estudantes, conforme
a escala dos resultados. Quase nada era feito para atender as dificuldades dos
estudantes.

A partir do século XX, muitos educadores voltaram sua atengdo para os
objetivos educacionais, considerados como referéncia basica para se avaliar se
a aprendizagem fora atingida. Partindo desse novo enfoque houve evidéncias
na pratica pedagogica de muitos professores em avaliar na perspectiva for-
mativa, isto é, com maior preocupa¢do com a verdadeira aprendizagem dos
estudantes, em busca de possibilidades de interagao com o conhecimento por
meio de desafios, curiosidade, construgdo de hipdteses e novas descobertas.
Houve tentativa quanto a valorizagdo dos pré-requisitos, dos conhecimentos
prévios e na aproximacdo dos conteudos com a vida cotidiana. Nessa visdo, a
avaliacdo parecia estar a servico do ser humano, individual e coletivo, na busca
de sua emancipagdo, ou seja, da igualdade de condi¢des de vida para todos,
fazendo parte da vida social e ndo fora dela.

Corroborando com essa questdo, Leal (2003), d Ferreira e Leal
(2007, p. 14), afirma que:

[...] avaliamos em diferentes momentos, com diferentes
finalidades. Avaliamos para identificar os conhecimentos
prévios dos alunos e trabalhar a partir deles; avaliamos
para conhecer as dificuldades dos alunos e, assim, pla-
nejar atividades adequadas para ajuda-los a superé-las;
avaliamos para verificar se eles aprenderam o que nds
ja ensinamos e, assim, decidir se precisamos retomar os
conceitos trabalhados naquele momento; avaliamos para
verificar se os alunos estdo em condigdes de progredir
para um nivel escolar mais avangado; avaliamos para ve-
rificar se nossas estratégias de ensino estdo dando certo
ou se precisamos modifica-las.
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pedagogicas que avaliam o desempenho dos estudantes como um
todo, considerando nio somente os aspectos cognitivos, mas o €s-
tado psicoldgico, os aspectos socio/afetivos, entre outros. Todavia,
experiéncias dessa natureza se identificam apenas numa minoria de
escolas brasileiras.

m Além de todas essas finalidades citadas por Leal, existem praticas

Prosseguindo, no texto “Avalia¢iao: uma perspectiva emancipatoria”
de Loch (2000), vocé vai ampliar seus conhecimentos sobre o processo de ava-
liagdo na perspectiva humana associada ao fazer cotidiano de cada individuo,
considerando suas experiéncias, histdrias, conhecimentos, possibilidades e
limitagdes, onde a sala de aula é o espago da diferenga, da heterogeneidade.

Uma avaliagdo na perspectiva democratica/emancipatdria requer que
a escola ensine por meio de diferentes estratégias de modo que favorecam
verdadeiras experiéncias de aprendizagem, as quais envolvam os estudantes
na apropria¢ao de novos conhecimentos e na criagdo de novos saberes que
tenham sentido e significado com a vida, com a cultura, com as experiéncias
compartilhadas em sua comunidade e na sociedade mais ampla. Por outro
lado, uma avaliacdo de natureza democratica chama a responsabilidade para
todos os agentes envolvidos no processo educativo, professores, estudantes,
gestor, coordenador pedagdgico, corpo administrativo, a familia e seu papel
no acompanhamento escolar, bem como a reflexdo coletiva sobre os impactos
das transformacdes sociais, politicas, econémicas e culturais no trabalho de-
senvolvido pela escola, tendo como foco a formagio integral dos estudantes,
procurando encontrar alternativas de inclusdo social que promovam a justica
social, as oportunidades de acesso e permanéncia na escola e a conquista dos
direitos de cidadania.

Para leituras complementares estdo disponibilizados os textos de PO
TASIO, Renato Melher e GODOY, Anterita Cristina de Sousa (2007), “A i
portancia do processo de avaliagdo na pratica pedagogica”. Revista de Edu-
cagdo, Valinhos, n. 10, v.10. Disponivel em: < http://sare.unianhanguera.edu.
br/index.php/reduc/article/viewFile/235/233>. Acesso em: 20 maio 2013, e de
KRAEMER, Maria Elizabeth Pereira (2005), “Avalia¢io da aprendizagem
como processo construtivo de um novo fazer”. Avaliacdo (Campinas) [onli-
ne]. 2005, v.10, n.02, p. 137-147. (Nesse texto, a autora enfatiza que a avaliagao
da aprendizagem possibilita a tomada de decisdo e a melhoria da qualidade de
ensino, informando as acoes em desenvolvimento e a necessidade de redimen-
sionamento constante.)
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Prezado cursista, apds a leitura dos textos, participe do Férum de
4 discussdo, apresentando suas consideragdes sobre a acdo pedagogi-
/4_. ca na perspectiva democratica - emancipatoria.

Unidade Il Avaliacao institucional/autoavalia¢do: vivenciando o
processo de reflexao da pratica profissional

Sintese: Nesta unidade, daremos um mergulho em um tema muito re-
cente no ambito da escola basica, intitulado “Avaliagdo Institucional/autoa-
valiacdo”.

O tema desta unidade abrange a analise da escola como um todo, nas
dimensdes politica, pedagogica e administrativa, tendo como marco o pro-
jeto pedagdgico, visando subsidiar seu continuo aprimoramento. No Brasil,
essa modalidade de avaliacdo comecou a ser implantada e implementada em
institui¢cdes de ensino superior, a partir de 1980.

Assim, para falarmos em Avaliagdo Institucional precisamos ter clareza
de que, essa modalidade de avaliagdo estara sempre vinculada a autoavaliagao
e a avaliagdo externa. A autoavaliagdo se refere aos integrantes da escola (pro-
fessores, gestores, auxiliares, estudantes, pais). Para uma constante busca de
qualidade e de superagdo de seus problemas, a equipe da escola, levando em
conta sua autoavaliacio, deve considerar como relevante, também, os resulta-
dos das avaliagdes em Larga Escala ou Avaliagio de Sistema, ¢ o caso do SAEB.
Neste exemplo, temos a “Provinha Brasil” e a “Prova Brasil”, para o Ensino
Fundamental de nove anos.

A avaliagdo da equipe da escola e das diversas dimensdes de seu traba-
lho, a principio, como ressalta Sousa (1999), sempre ocorreu de forma in-
formal, ou seja, os professores sao avaliados por seus alunos, por seus pares
e pelos gestores (pedagogos e diretores). Por sua vez, o diretor e os demais
profissionais também sio avaliados pelos alunos e pelos pais; a infraestrutura
¢ analisada como fator que facilita ou dificulta o desenvolvimento das ativi-
dades; o curriculo é objeto de apreciagdo, em especial do corpo docente; as
relagdes de trabalho e de poder também sdo analisadas como determinantes
ou ndo na qualidade do clima escolar.

Fazendo uma critica a Avaliagdo Institucional/autoavaliacdo, Freitas
(2009) afirma que essa modalidade ¢ uma nova maneira de as politicas publi-
cas centrarem sua atengao na pessoa do professor e ndo no conjunto de atores
envolvidos no processo educativo. Essa visdo, segundo ele, levou a crer que a
Formagiao Continuada pudesse garantir as condigdes necessarias para que o
professor evidenciasse mudangas significativas em sua pratica docente, assu-
mindo compromisso com a qualidade de formacio dos educandos.
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Apesar da observagao de Freitas (2009), temos que estar conscientes de
que os tempos sdo outros e cada vez mais se exige no espago escolar a tomada
de decisoes coletivas, pois os desafios educacionais devem ser preocupagio de
todos os que trabalham na escola. Nesse sentido, a experiéncia da avaliagdo
institucional, consubstanciada pela autoavaliacdo, representa uma possibili-
dade de compreensdo dos problemas e necessidades da escola em busca de sua
melhoria, visando a qualidade do processo de ensino e aprendizagem, centro
de gravidade do processo educativo.

Para concretizacio desse propdsito torna-se primordial, como diz Frei-
tas (2009), que haja espago e tempo disponivel para que a equipe da escola
possa se reunir para um didlogo coletivo sobre as questdes que afligem a escola
e projetem o planejamento das metas e agdes as quais busquem atender suas
necessidades. Essa conduta evitaria que ela ficasse apenas no plano do dis-
curso, passando a colocar em pratica suas ideias. Os problemas bem como as
propostas de agdo do trabalho escolar devem, assim, estar inscritas no Projeto
Politico Pedagogico o qual se configura como instrumento norteador de todas
as intencoes filosoficas fundadas nos ideais de educagio, vislumbrando uma
formagao cidada de qualidade.

Corroborando com esse pensamento Freitas (2009, p. 35) ressalta que:

[...] pensar em avaliagdo institucional implica repensar o
significado da participagio dos diferentes atores na vida e
no destino das escolas. Implica recuperar a dimensao co-
letiva do projeto-pedagdgico e, responsavelmente, refle-
tir sobre suas potencialidades e vulnerabilidades e reper-
cussdes em nivel de sala de aula, junto aos estudantes [...].

Nessa visdo, acreditamos que a presen¢a concreta dos profissionais na
escola precisa ultrapassar as fronteiras de mero executor de suas atribuigoes
para cumprir um compromisso auténtico no dmbito de seu trabalho. Faz-se
urgente, entdo, que todos os profissionais ressignifiquem suas agdes e inten-
¢Oes a servigo da constru¢do de uma educagdo promissora, visando uma so-
ciedade mais justa e igualitaria. Um desafio dessa natureza exigird que sejam
levantadas questdes como: Que perspectiva de avaliagdo institucional serd
adotada por uma dada escola? Qual ¢ seu projeto educacional? Que principios
orientarao a organiza¢do do trabalho escolar? Qual o compromisso com os
educandos e com a construgdo da qualidade do ensino?

As possiveis respostas a essas indagacdes inevitavelmente explicitardo
valores, intencionalidades, expectativas e compromissos dos atores do proces-
so educativo. Nesse sentido, Sousa (1999) destaca que os critérios de avaliagdo
nunca sao definidos de forma dissociada das posi¢oes ideoldgicas, crengas,
visao de mundo e de praticas sociais de quem as concebe, sobretudo surgem
da perspectiva filosdfica, social e politica dos que fazem o julgamento, e dela
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sdo suas expressodes. Olhando por esse prisma, concordamos com a autora ao
afirmar ndo existir neutralidade no percurso, na escolha dos procedimentos e
dos instrumentos que serdo empregados em determinada agao.

Diante dessa evidéncia, ndo podemos pensar em um unico modelo de
avaliagdo que atenda a todas as escolas, pois para que um modelo adquira sig-
nificado institucional precisaria responder ao projeto educacional e social em
sua amplitude. Dai que, torna-se imprescindivel considerar a multiplicidade
de valores presentes entre as diversas escolas e de cada uma delas, e a par-
tir dessa diversidade construir o Projeto Politico Pedagdgico da escola, pois
como Sousa (1999), acreditamos que esse instrumento se constitui o ponto de
partida e de chegada do processo de avaliagao.

Entendemos que a avaliagdo institucional/autoavaliagao, por se tratar
de uma experiéncia interna a escola e estando sob o seu controle, compete
todo o delineamento do processo de como planeja-la e concretiza-la, tendo
plena consciéncia de que seus dados e informacdes servirdo de base para ou-
tras modalidades de avaliacio como, por exemplo, a externa ou do macro sis-
tema. Sendo assim, uma avalia¢do institucional que atenda a esses propositos,
seria concebida, segundo Sousa (1999, p. 4), como

[...] um processo de busca de compreensio da realidade
escolar, com o fim de subsidiar as tomadas de decisdes
quanto ao direcionamento das intervengdes, visando o
aprimoramento do trabalho escolar. Como tal, a avalia-
¢do compreende a descri¢do, a interpretagio e o julga-
mento das agdes desenvolvidas, resultando na defini¢do
de prioridades a serem implementadas e os rumos a se-
rem seguidos, tendo como referéncias os principios e as
finalidades estabelecidos no Projeto da Escola, a0 mesmo
tempo em que subsidia a sua prépria redefinicéo.

Ampliando essa visao, sustentamos a afirmativa de Freitas (2009) com a
ideia de que o macro sistema ao apropriar-se dos dados fornecidos pela escola,
associados aos dados e relatorios de seus programas de avaliagdo, devera im-
plementar politicas publicas que promovam o atendimento das necessidades
da escola, seja em se tratando de infraestrutura de Formagao Continuada e/ou
de recursos didatico/pedagdgicos. Esse processo de divisao de responsabilida-
des passa a ser chamado de “qualidade negociada”. Essa expressao advém da
experiéncia italiana, a qual foi abordada pela primeira vez por Anna Bondioli.

Para essa autora, citada por Freitas (2009, p. 36), a “qualidade negocia-
da”, pode, assim, ser entendida:

[...] A qualidade ndo é um dado de fato, ndo é um valor
absoluto, ndo é adequagdo a um padrdo ou normas esta-

belecidas a priori e do alto. Qualidade é transagéo, isto
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é, debate entre individuos e grupos que tém um interes-
se em relagdo a rede educativa, que tem responsabilida-
de para com ela, com a qual estdo envolvidos de algum
modo e que trabalham para explicitar e definir, de modo
consensual, valores, objetivos, prioridades, ideias sobre
como é arede [...] e sobre como deveria ou poderia ser.

Percebemos nessa concep¢ao que, em se tratando de sistema de ensino,
a concretizagdo da qualidade néo é algo que dependa apenas da vontade de um
grupo ou do desejo e da exigéncia das instancias superiores, mas ela deve ser
discutida, refletida e negociada com base nas necessidades, valores, objetivos
e prioridades e, para que de fato ocorra, torna-se imprescindivel a divisao e
atribuicdo de responsabilidades e competéncias para ambas as instancias. Isso
significa dizer que tanto os atores da escola como o governo devem somar
esforcos para o que foi negociado seja atendido e concretizado, a qualidade
se evidencie nas acdes e mudancas no interior da escola e se reflita de forma
ampla no contexto da sociedade. Convém ressaltar mais uma vez que o ins-
trumento norteador da busca da qualidade negociada é o Projeto Politico Pe-
dagdgico. Ele se corporifica como um pacto entre a escola e o macro sistema,
definindo compromissos e responsabilidades reciprocas.

A respeito do compromisso das instincias superiores, baseado em
Thurler (1998) indagamos: O macro sistema estaria disposto a incentivar as
escolas a refletir sobre seu contexto local, sua histéria, sua cultura organiza-
cional, suas cren¢as comuns em relacio a objetivos e finalidades, a critérios de
qualidade e de éxito, assim como os graus de Liberdade para mudar, melhorar
e desenvolver competéncias entre setores diversificados?

A resposta a esta questdo ndo é tio simples, portanto recorramos a Sou-
sa. Para que o processo de avaliagdo escolar contribua efetivamente com o
aperfeicoamento das a¢Oes a serem desenvolvidas, ele precisa ter, de acordo
com Sousa (1999), as seguintes caracteristicas:

A) Ser democratico - considerar que todos sdo capazes de assumir o
processo de transformacéo da educagio escolar;

B) Ser Abrangente - avaliar ndo s6 os profissionais, mas todas as di-
mensdes da organizagdo escolar (contetidos, processos de ensino, relagdes de
trabalho, recursos fisicos e materiais, articulagdio com a comunidade, as rela-
¢des com outras escolas e com as instdncias do sistema). Contudo sabemos
que a unica avaliacdo a qual hd muitas décadas tem sido feita de forma siste-
matizada é a direcionada aos estudantes. Na maioria das vezes, os resultados
dessa avalia¢ao ndo sao referenciados ao contexto em que sdo produzidos. O
fracasso ou o sucesso escolar dos estudantes, geralmente sao interpretados em
uma dimensao individual, ndo sendo tratados como expressdo do sucesso ou
fracasso da escola.
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Para além das inumeras concepgdes e praticas avaliativas, centradas
principalmente no carater técnico e envolvendo medidas, quantificagao e clas-
sificagdo do desempenho dos estudantes, a literatura sobre o assunto, ja algum
tempo, vem apontando a necessidade de uma analise profunda das implica-
¢oes ideoldgicas e politicas subjacentes a essas concepgdes e praticas correntes
no sistema escolar.

Abordagens nessa perspectiva propdem o redirecionamento do sentido
constitutivo da avaliagdo como processo a servi¢o da orientagdo do ensino e
da aprendizagem como estimulo a uma formag¢io consistente, permanente e
util para a vida em sociedade. Por outro lado ¢ inegavel a necessidade de que
a escola vivencie a avaliagdo de forma sistematica, desde que néo se constitua
num processo doloroso e excludente dos estudantes. Nesse cendrio, a escola
deve ser avaliada na sua totalidade, na qual se integra a avaliagio do desem-
penho do educando. Na verdade, a avaliagdo do desempenho dos educandos
e a avaliagdo da escola sdo dois movimentos indissocidveis, pois se articulam
entre si e integram o projeto pedagdgico e social da escola a ser construido por
todos os seus profissionais.

C) Ser Participativo - participacdo de todos na defini¢do de como a
avaliacdo deve ser conduzida na analise dos resultados e na escolha dos rumos
de ac¢io;

D) Ser Continuo - constitui-se em uma pratica dinamica de investiga-
¢d0, na qual se integra o planejamento escolar em uma dimensao educativa.

O Projeto Politico-Pedagégico como articulador da qualidade
negociada

A concepgiao de Projeto Politico-Pedagogico, adotada neste texto, é a
defendida por Freitas (2009, p. 40), como sendo:

[...] uma proposta de trabalho da escola elaborada cole-
tivamente que orienta (e responsabiliza) a agdo dos seus
atores, bem como formaliza demandas ao poder publi-
co e cria as condi¢des de trabalho adequadas na escola.
E, portanto, um instrumento vivo e dinAmico que pauta
compromissos bilaterais, onde o protagonismo ¢ da es-
cola.

Ao tornar publico seu Projeto Politico Pedagogico, a escola inscreve sua
identidade no contexto da comunidade e da sociedade, reveste-se de autono-
mia para assumir suas responsabilidades o que para isso precisara da media-
¢do do macro sistema, através de suas politicas voltadas para a educagdo, de
modo a atender suas necessidades, principalmente as prioridades.

Sob esse olhar, a avaliagdo institucional/autoavaliagao nao seria um jul-
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gamento ou uma condenagdo que a escola deve fazer de si mesma, mas uma
experiéncia coletiva em busca da potencializagao de suas qualidades, da refle-
xd0 e replanejamento de seu trabalho administrativo e pedagdgico para aten-
der suas necessidades e solucionar seus problemas, sempre assessorada pelas
politicas educacionais promovidas pelo macro sistema. Por sua vez, o olhar
da avaliacdo externa também nédo pode ser entendido como a condenagio e
julgamento do trabalho da escola e de seus profissionais, tendo em vista que
resulta da imbricacdo de dados e informacdes do micro e do macro sistema
com objetivo de contribuir com elementos valiosos para o seu processo de
autoconhecimento e do sucesso escolar.

Apesar disso, concordamos com Freitas (2009) de que alguns fatores
tém dificultado o processo de avalia¢do institucional/autoavaliagdo. Por qué?
Por um lado, o descaso do Estado no cumprimento de suas responsabilidades
legais e, por outro, a auséncia de compromisso por parte de uma parcela dos
profissionais da educacéo. Esse fato se evidencia por meio de certos conflitos
entre os atores da escola, tais como: os gestores culpam os professores pela ma
qualidade do ensino e da aprendizagem, por sua vez os professores reclamam
dos gestores pela falta de condi¢oes de trabalho e pela relagio autoritdria e
controle do poder; e ambos atribuem ao governo a culpa pela méa qualidade
da educacio.

Em vista desses conflitos, a tomada de consciéncia do trabalho coletivo
vai sendo adiada, sendo mantidas certas relagdes e disputas de poder no inte-
rior da escola. Com isso, a escola cada vez mais se distancia de sua verdadeira
identidade como espago privilegiado o qual deveria contribuir com a forma-
¢do dos cidadios. A titulo de ilustracido, podemos admitir, com base na obser-
vagdo empirica por longos anos atuando em escolas publicas de periferia, que
na maijoria das vezes a escola nao tem clareza sobre qual a verdadeira razao
da existéncia de seu Projeto Politico Pedagdgico, ficando este arquivado, fun-
cionando apenas como uma satisfagdo a ser dada ao 6rgao do macro sistema
de que foi atendida e cumprida a exigéncia em elaborar essa modalidade de
plano. Quando ndo, dificilmente o projeto é retomado para se rever as metas
e agoes propostas, de modo que possam ser avaliadas e replanejadas em caso
de insucesso do trabalho.

Como parte ja inscrita no Projeto Politico Pedagégico, compreendemos,
ainda, que a avaliag¢do institucional/autoavaliagdo pode ser o ponto de partida
e de chegada para que a escola reveja e proponha questdes fundamentais sobre
a Formacgdo Continuada, compreendida como processo de aperfeicoamento e
qualificagdo profissional, a qual também deve estar contemplada no Projeto
Politico Pedagogico. Em razao desse propdsito, devem ser previstos e reivindi-
cados os or¢amentos ao 6rgdo competente para que seja viabilizada sua opera-
cionalizacido em servi¢o, no proprio espa¢o escolar. Todavia, o contetido dessa
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formagao s terd sentido e significado se discutido em consenso com a equipe
de profissionais da escola, visando um ensino e uma aprendizagem significa-
tivos. Acrescentamos que o conteido dessa formagéo estaria voltado para as
necessidades de formagao dos estudantes. Essa formagao implicaria, assim,
uma reflexdo profunda da pratica pedagégica e administrativa como um todo
- entendida como praxis, porque falar de avaliagdo institucional/autoavaliacdo
é falar do cotidiano da escola na sua totalidade.

Uma experiéncia de avaliagdo institucional/autoavaliagido, numa pers-
pectiva libertadora e democratica, ndo ¢é algo que possa acontecer em curto
prazo e sem conflitos no interior da propria institui¢do, tendo em vista o
modo dominante de organiza¢ao e a dindmica das escolas e dos sistemas de
ensino como um todo.

Thurler (1998, p. 5), abordando a questao da eficacia das escolas, afirma
o0 seguinte:

Quando se quer medir a eficicia de uma escola, corre-se
o risco de aprisionar a sua dindmica numa perspectiva
classica e somativa, e o de acreditar que as categorias pré-
-fabricadas possam captar uma realidade em constante
movimento, que s6 existe no espago de intera¢do dos ato-
res envolvidos.

Para essa autora, a avaliacdo da eficdcia das escolas resulta, isto sim, de
um processo de construgdo pelos proprios profissionais envolvidos, através da
consolidagao de seus objetivos e dos efeitos de uma agao comum. Visto dessa
forma, a eficicia de uma escola seria avaliada ndo de fora para dentro, mas pela
experiéncia coletiva, negociando-se e assumindo-se o controle e realizando os
ajustes necessarios.

O interesse em avaliar a eficicia das escolas, conforme Thurler (1998)
constitui-se da abordagem de diversos autores na década de 70, os quais colo-
cavam em dudvida a competéncia das escolas em influenciar positivamente o
desenvolvimento das criancas. Entre eles podemos destacar Bernstein o qual
afirmava que a educa¢do nao pode compensar os problemas criados pela
sociedade. Por sua vez, Bourdieu e Passeron enfatizam que a escola reproduz
as desigualdades sociais, ao beneficiar os mais favorecidos.

Buscando desmistificar essa visdo, outros pesquisadores passaram a se
interessar por escolas que pareciam exercer uma influéncia significativa sobre
a vida dos estudantes, professores e toda a comunidade educativa. Analisan-
do suas caracteristicas organizacionais e contextuais esperavam identificar as
condi¢oes favorecedoras da eficécia.

Esses estudos exploratorios serviram de base para novas pesquisas a
partir da década de 80, buscando estabelecer uma relagao sistematica entre
a eficacia do ensino e algumas caracteristicas qualitativas da escola como seu
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clima, sua cultura ou sua ética, a “qualidade” do sistema social.

Essas pesquisas de acordo com Thurler (1998) estdo filiadas a duas
correntes tedricas: A) O Interacionismo simbolico, que considera o ensi-
no como uma profissdo artesanal, no interior do qual cada um constréi suas
proprias significagdes, representagdes e praticas, através de suas concepgdes
e valores, de sua personalidade, de sua maneira de estar no mundo e de se
adaptar a ele, de sua capacidade de negociar e de satisfazer suas necessidades
diante de um contexto social feito de ambiguidades e conflitos que obrigam
a uma negociagdo constante com os outros: estudantes, pais, administragao,
colegas. B) O Socioconstrutivismo, que parte da construgdo progressiva das
representacdes, através da experiéncia e da interagdo e permite aos professores
se apropriar de sua profissdo. Isto se da por meio de um processo de tomada
de consciéncia de si como um ator livre, pois nem as estruturas, nem 0s con-
dicionamentos sdo indiscutiveis, podendo ser em parte escolhidos e negocia-
dos. Aliados da corrente Socioconstrutivista, Perrenoud e Montandon (1988)
defendem a concepgdo de “atores coletivos”, pois, diante das exigéncias do
sistema, podem defender sua identidade, seus interesses e seus projetos, con-
ferindo um sentido organizado e negociado a suas iniciativas.

Na perspectiva Socioconstrutivista, a cultura da escola é vista como o
produto das acdes desenvolvidas em comum, e da tomada de consciéncia do
fato de que, numa escola, em conjunto, se faz muito mais do que produzir
aprendizagens pontuais, restritas aos assuntos de um ementario curricular.

O movimento se desloca, entdo, para o papel da interagao e da comu-
nicagio no ambito da escola, visando uma linguagem comum que possibilite
descrever seus principios espirituais e morais, as significagdes implicitas e as
representagdes ligadas aos objetivos que regem as estratégias e as praticas dos
diversos atores.

E como aumentar a eficicia de uma escola? Como definem Farrar,
Neufeld e Miles apud Thurler (1998, p. 178), os programas que objetivam au-
mentar a eficacia das escolas sao:

[...] reformas baseadas em processos que visam a captu-
rar a imaginagao do conjunto de professores, a revitalizar
os que estao acomodados e a gerar entusiasmo para o tra-
balho conjunto a partir de objetivos. comuns.

Para Van Velzen apud Thurler (1998), a avaliagdo da escola tem como
principal objetivo seu aperfeicoamento, portanto ela se situa nao no registro
da medida, mas no da agdo, da regulacao. Se a avaliagdo ¢ apenas um meio, é
preciso colocar a autoavaliacao na base, visando a eficacia. Por sua vez, Runkel
citado por Thurler (1998), aponta um conjunto de procedimentos que possi-
bilita a escola resolver seus problemas: 1.0 Diagnéstico; 2. A Coleta de dados;
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3. O Desenvolvimento de a¢des coordenadas; 4. A Supervisio.

Considerando que o processo de avaliagdo da escola é uma experién-
cia sistematica e ndo somente um tema pontual de reflexdo, Thurler (1998)
analisa a dindmica interna da escola a partir de uma classificagdo em 5 Zonas
interligadas. Sao elas:

Primeira Zona - Constitui-se dos objetivos e dos Fundamentos pe-
dagogicos (competéncias cognitivas, afetivas e sociais) das praticas didaticas
e avaliativas, das prioridades de desenvolvimento, das prescritivas dos planos
oficiais e dos objetivos que fazem parte do curriculo implicito e seu impacto
no deser===nho, comportamento e atitudes dos educandos e dos professores.

E gunda Zona consiste na cultura da escola - dimensao vital, mas
até agora negligenciada na maioria dos projetos de inovagio e de avaliagdo.
Vale ressaltar que no passado, eram projetadas apenas mudangas para o pro-
fessor individual em sua sala de aula. Levar em conta a cultura da escola é
refletir sobre os valores e as normas; identificar o modo como “as coisas sio
pensadas e feitas ali”; a maneira como os atores captam e descrevem a rea-
lidade, reagem a organizagao, aos acontecimentos, as palavras e as agoes, as
interpretam e lhes dao sentido. Na visdo posta, a cultura pode ser definida
como o conhecimento socialmente compartilhado e transmitido daquilo que
existe e deveria existir.

A cultura da escola é ativamente construida pelos atores, mesmo que
inconscientemente. O conteido de uma cultura pode ser definido

[...] como a soma das solugbes que funcionaram sufi-
cientemente bem para que se tornem evidentes e sejam
transmitidas aos recém-chegados como formas corretas
de captar, de pensar, de sentir e de agir (SCHEIN apud
THURLER, 1998, p. 181).

Esse conteddo vem a se constituir de elementos (fendmenos tedricos e
praticos) os quais os profissionais da escola consultam para se valer deles para
realizar uma comunicagdo mais efetiva, cooperativa, possibilitando a instala-
¢do de novas praticas. Com isto, os atores da educagdo passam a exercer uma
identidade profissional que os leva a investir em uma missao comum, calcada
em objetivos previamente estabelecidos. (VANDENBERGHE e STAESSENS
apud THURLER, 1998, p. 182).

Quanto a Terceira Zona, ela se refere a Organizagao interna da escola
- A organizagio de uma escola ¢ o reflexo direto do sistema de valores subja-
centes —dai a relagdo estreita desta zona com a cultura da escola. Nesta zona
situam-se: o estilo de gestdo e direcdo; as boas relagdes entre os professores; a
participagao do corpo docente nas decisoes.

Diretores de escolas eficazes sdo otimistas; definem claramente os obje-

198 | Coordenagio Pedagdgica - reflexio e pratica



tivos, organizam os intercambios e zelam pela execugao das decisdes tomadas;
estdo abertos a novas ideias, mantém um contato estreito com os professores,
encorajam-nos; abrem a escola para o ambiente externo; colaboram estreita-
mente com os pais. Da mesma forma, os professores e também a representa-
¢do dos alunos participam do planejamento e das decisdes, pois a criatividade
e a adogdo de novas praticas somente sdo possiveis numa organizagdo com
flexibilidade de agéo.

A Quarta Zona trata da organiza¢iao dos contatos com o mundo ex-
terno (as autoridades escolares, os recursos em nivel de sistema, os pais). Os
contatos dependerdo do clima sociopolitico e cultural do sistema ao qual a
escola pertence. A eficicia dependerd da capacidade da equipe docente em
estabelecer relagdes estreitas com os pais e envolvé-los na organizagao da vida
escolar. A eficdcia dependera também da capacidade de encontrar o tom e a
abordagem que convengam tanto os pais como as autoridades de que os ob-
jetivos e as prioridades definidos nao contradizem as diretrizes prescritas nos
curriculos nacionais / regionais; ela dependera ainda da capacidade em utili-
zar da melhor forma seus recursos internos e externos disponiveis.

Por fim, a Quinta Zona cuida do “Clima” da Escola - Trata-se da ca-
tegoria mais “tangivel” e, a0 mesmo tempo, mais subjetiva: é a atmosfera que
acolhe o visitante — ndo ingénuo - que entra numa escola e procura se situar,
observando, discutindo com os alunos e professores, percorrendo os espagos,
participando do trabalho nas classes, entrando na sala dos professores, lendo
0 que esta afixado no quadro de avisos. Conforme o “clima” existente, uma
escola sera mais ou menos aberta ao questionamento, 8 mudanga, a autoava-
liagdo.

Sao consideradas caracteristicas do “Clima” da escola: engajamento;
grande confian¢a em si e no outro; orientacao para a agao; flexibilidade dos
papeis; prioridades claramente definidas e partilhadas; ambiente organizado e
tranquilizador; trabalho agradavel para todos.

Contudo, é preciso estar claro que um instrumento de avaliagdo ndo
terd aceitagdo unanime e que nem todos os objetivos serdo avaliados com a
mesma intensidade e profundidade e ainda pode ocorrer que, mesmo tendo
sido constatada uma ineficicia, esta muitas vezes s em casos extremos provo-
card uma mudanga; vai depender da propria dindmica de funcionamento de
determinada escola.

A partir do texto Avaliagdo institucional/autoavaliacio, dispo-

8 nibilizado no caderno grafico de SOUSA, Z. (1999), THURLER,
Monica (1994) e FREITAS, L. C. (2009), entre outros, elabore um

r// ; Projeto de Avaliagao Institucional/autoavaliagdo, tendo como
Vo foco as caracteristicas: Democratico, Abrangente, Participativo,
Continuo e na Dindmica interna da escola os elementos (obje-

tivos e Fundamentos pedagdgicos, cultura da escola, Organizaciao
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interna, organizagao dos contatos com o mundo externo, Clima da
Escola). Exercite sua criatividade. Importante: Essa atividade pode
ser realizada em grupos de 5 participantes.

Em seguida, convide toda a equipe de sua escola para discutir sobre essa
modalidade de avaliagdo, procurando articula-la com o Projeto Politico Peda-
gogico e a Avaliacao Externa. A titulo de sugestdo, no Projeto poderdo constar
os seguintes itens: Titulo, nome da institui¢ao, data, local, hora, justificati-
va, objetivos em geral e especificos, topicos para discussio, metodologia,
avalia¢do.

Concluida essa etapa, elabore um Relatério (fundamentado) da experi-
éncia e envie-o junto com o Projeto para o ambiente virtual.

Caso vocé nao atue em uma escola, mantenha contato com uma insti-
tuicdo publica e/ou particular para realizar esta atividade.

Unidade IV Avaliacao em larga escala

Sintese: Nesta unidade conheceremos os principais Programas im-
plantados e implementados pelo Ministério da Educagio e Cultura - MEC
- voltados para a Avaliagio da Aprendizagem Escolar, vislumbrando uma
possivel e futura Autoavaliagdo Institucional.

Aqui falaremos sobre os programas implantados e implementados
pelo MEC, e, para comegarmos, colocamos alguns questionamentos: Como
educadores (as), temos assumido o compromisso de conhecer o que sio esses
programas? Como funcionam? Quais sdo suas finalidades para a melhoria da
qualidade da educagdo publica e privada?

Fazendo uma primeira reflexdo, podemos de certa forma admitir que,
propor, regulamentar, operacionalizar e acompanhar um sistema de avalia-
¢do educacional em larga escala ndo constitui tarefa facil para a administra¢ao
publica de qualquer governo, principalmente em se tratando de um pais com
as dimensodes do Brasil, com sua diversidade geografica e caracteristicas regio-
nais adversas no que concerne ao desenvolvimento politico, social, econdémico
e cultural, embora nao se descarte certas caracteristicas proximas entre deter-
minadas regides no que concerne a pobreza acentuada, desemprego, precarias
condicdes de vida, de acesso e permanéncia na escola, tendo como consequén-
cia além desses fatores uma educagdo de baixa qualidade para seus cidadaos.

Todavia, a avaliacdo em larga escala ndo tem como intengdo avaliar,
considerando aspectos especificos de determinada regido ou clientela, por
isso, precisamos dispor de um modelo de avaliagdo padrio, e este, geralmente,
tem algumas matrizes de referéncia construidas com base no curriculo escolar
nacional, enfocando conteudos/indicadores, habilidades/objetivos, conforme
cada drea de conhecimento e nivel de ensino, os quais sdo definidos como
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parametros para todo o pais.

Nos primeiros anos de sua aplicacao, as escolas sentiram o impacto
dessas avaliagdes nos resultados do desempenho insatisfatorio de seus estu-
dantes, mas, nos anos subsequentes, a partir dos subsidios disponibilizados
pelo MEC por meio de material de orientagdo e modelos de avaliagdes simu-
ladas, passaram a preparar melhor seus estudantes reforcando o aprendizado
dos conteudos exigidos na Prova Brasil (ENEM) e atentando para as habili-
dades e competéncias na leitura e escrita ponderadas na Provinha Brasil, para
o segundo e terceiro anos do ensino fundamental, como diagnoéstico, visando
implementar o processo de alfabetizagdo e letramento das criangas nas escolas
publicas e particulares.

Compondo o grupo dos criticos da educagdo questionamos se as escolas
ndo estariam limitando o curriculo escolar a apenas esse parametro indicado
pelos programas de avaliagdo do MEC, reduzindo ainda mais a qualidade da
formagao das criangas, jovens e adultos que frequentam a escola. Pergunta-se
ainda: Estariam as escolas apenas preocupadas com os resultados estatisticos
nas avaliagdes do MEC para garantir uma “pseudo qualidade” que ainda nao
existe no ensino e na aprendizagem dos estudantes?

Podemos ilustrar essa viavel possibilidade através da interagdo que tive-
mos com os cursistas da Pés em Coordenagao Pedagégica, primeira turma, no
modulo - Avaliagao Escolar, em algumas atividades e, em especial, no férum
de debates on-line. Tratando da avaliagdo institucional/autoavaliagao, foi pos-
sivel constatar algumas experiéncias contraditérias com o real sentido do que
venha ser “educagdo de qualidade”.

Chamou nossa atengdo o relato de alguns cursistas sobre o processo
pelo qual suas escolas tém realizado a avaliagdo institucional baseada em ‘pré-
mios financeiros’ como recompensa caso o indice de aprova¢do dos alunos
seja atingido ao maximo para garantir sua posi¢ao no ranquim das amostras
do IDEB. Ha, por exemplo, na SEDUC/AM um programa denominado SA-
DEAM- Sistema de Avaliagdo do Desempenho Educacional do Amazonas
para identificagio do IDEAM - Indice de Desenvolvimento Educacional do
Amazonas. Trata-se de dois programas complementares para acompanhar o
processo de avaliagao do desempenho escolar. Os valores do chamado “Pré-
mio Escola” sdo atribuidos conforme o Desempenho Escolar de modo que
atinja em seus rendimentos o indice a partir de 4,0 pontos no IDEB ou IDE-
AM, em cada nivel de ensino. Esses prémios estdo regulamentados pelo De-
creto Estadual n° 27.040/07, e os valores variam entre trinta mil, sessenta mil,
chegando até 90 mil reais. Segundo o que prescreve, esta ¢ uma forma de valo-
rizar e reconhecer o mérito educacional de determinada escola.

Diante de tal proposta convém indagar: Até que ponto essa relagdo
estimulo-resposta, baseada em recompensas dessa natureza podera garantir a
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autenticidade dos resultados e da qualidade do processo de ensino e aprendi-
zagem como produto do trabalho eficiente e eficaz da escola como um todo?
Sera que os resultados do desempenho escolar, nessas condigdes, refletem
verdadeiramente a postura politica de todos os profissionais da escola com-
prometida com a educagdo democratica e emancipatdria? Quem sdo os ver-
dadeiros protagonistas da educagdo de qualidade nesse processo baseado em
recompensa? Os professores? Os estudantes? Os professores e os estudantes?
A participagdo de todos os atores da escola? E as escolas que nao atingem
os indices desejados e previstos, sio excluidas do grupo iluminado e seleto?
Estariam as escolas, que nao atingem os indices esperados, desassistidas de
atendimento as suas necessidades? Como as escolas premiadas investem seus
prémios em prol de suas necessidades e na solugdo de seus problemas admi-
nistrativos e pedagdgicos?

Retomando o foco central de nossa abordagem, perguntamos: O que é
afinal avaliacdo em larga escala? De acordo com Freitas (2009, p. 47), a ava-
liagdo em larga escala pode ser concebida como:

[...] um instrumento de acompanhamento global das re-
des de ensino visando tracar séries historicas do desem-
penho dos sistemas, que permitam verificar tendéncias
ao longo do tempo, com a finalidade de reorientar politi-
cas publicas [...].

Sob esse enfoque sdo coletados, por meio dela, utilizando-se dos mais
diferentes instrumentos (Censo escolar, Ideb, Prova Brasil, Provinha Brasil,
Enem, entre outros) informagdes sobre o aproveitamento escolar dos estu-
dantes: dados sobre a atua¢do e qualificagdo dos docentes e da escola como
um todo, bem como sobre o funcionamento das escolas de determinada rede
de ensino.

Um ponto importante, destacado por Freitas (2009), diz respeito ao fato
de que as avaliagdes de redes de ensino seriam mais eficazes se planejadas e
acompanhadas pelos proprios municipios através de seu Conselho Municipal
de Educagdo. Este 6rgao poderia estabelecer uma politica de avaliagao global,
regulando os processos de avaliagdo da educagdo basica sob sua jurisdigdo.
Sem duvida, esse trabalho requer uma equipe de profissionais capacitados
para o planejamento dessa modalidade de avaliacao de tal modo que dé conta
de atender e responder a todas as questdes e demandas que envolvem a educa-
¢do e suas politicas publicas, pois uma avaliagdo em larga escala nao se resume
em coletar dados estatisticos do desempenho escolar por meio de provas e/ou
de dados sobre o trabalho dos professores. E imprescindivel que esses dados
sejam reconhecidos pela propria escola, pois como diz Freitas (2009, p. 48),
“[...] medir propicia um dado, mas medir néo ¢ avaliar é pensar sobre o dado
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com vistas ao futuro [...]”.

E pensar sobre o futuro significa uma tomada de decisdes, o que vai
exigir reflexdo e atitude critica tanto por parte dos profissionais da escola com
a tomada de consciéncia politica de seus problemas, de sua realidade, de suas
limitagdes, por isto é que a chamamos avalia¢do institucional/autoavalia¢io.
(E fundamental que a escola se reconhega e se identifique com o que est4 sen-
do apresentado em seus resultados.).

Sob essa 6tica, David apud Thurler (1998) sustenta que a Autoregulagdo
da escola se baseia nos seguintes postulados: 1. Nenhuma mudanga se produz
se ndo se levar em conta as caracteristicas particulares da escola e do meio que
a cerca; 2. Os professores nio terdo interesse pessoal na mudanca (e nem na
avaliacdo) se ndo participarem das decisdes sobre os objetivos e procedimen-
tos adotados; 3. Uma escola eficaz se caracteriza pelo fato de que o movimento
¢ comum a todos os seus profissionais, os objetivos sdo compartilhados e ha
consenso de um método de ensino unificado; 4. As chances de os professo-
res modificarem seus comportamentos e suas atitudes serdo propicias se no
planejamento forem incentivados a tomar consciéncia da situagao e a refletir.

Reflita sobre a abordagem de Freitas, L. C. (2009, p. 47), quanto a
avaliacdo de Larga Escala que em sua concepgio

o [...] é um instrumento de acompanhamento global das
,/7 ' redes de ensino visando tragar séries historicas do de-
Vg sempenho dos sistemas, que permitam verificar tendén-
cias ao longo do tempo, com a finalidade de reorientar

politicas publicas [...].
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Glossario

Politica: A palavra surgiu na Grécia, sendo ela derivada da palavra polis - sig-
nificava tudo que se referia a cidade. No entanto, ap6s a obra de Aristdteles,
“Politica”, ela ganha uma variedade de significados. Em nosso texto, a palavra
tem o significado de instrumento que rege o fazer dos seres humanos, com
intuito de se atingir objetivos. Exemplificando: um projeto constitui-se de um
instrumento (politico), assim como qualquer atitude que um trabalhador de
uma escola possa tomar em relacio a educacéo.

Organizagao: conjunto de instrumentos selecionados e arranjados por um
individuo ou grupo com o propdsito de atingir determinadas metas.
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